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Leitfaden Intervention psychische 
Krise 
Zweck 

Die Lernenden kennen verschiedene Anlaufstellen in Krisensituationen 

 
Lehrergespräch 

Bei Auffälligkeiten sucht die Lehrperson aktiv das Gespräch mit dem Lernenden.  

Sie hört zu und ermutigt den Lernenden eine Fachstelle, zu kontaktieren.  
Bei Fragen hilft die Lehrperson Prävention und Gesundheit (LPG) weiter. 
 

Lehrperson Prävention und Gesundheit (LPG) 

Stefan Köpfer, stefan.koepfer@bsbuelach.ch; 079 109 29 29 

 

 
Beratungsstellen 

 

Onlineberatung: www.kv-onlineberatung.ch 
Die Onlineberatung beantwortet Fragen zu allen wichtigen Lebensbereichen wie Schule, 
Lehrgeschäft, Familie, Freundschaft, Liebe und Sexualität – und dies absolut vertraulich, 
anonym und kostenlos. 
In der Regel ist die Antwort innerhalb von drei bis sieben Tagen online. Für dringende oder 
lebensbedrohende Notfälle ist die Onlineberatung nicht geeignet. 

Kabel: www.lehrlinge.ch 
Für einfache oder schwierige persönliche Fragen werden gemeinsam Antworten und 
Lösungen gesucht. Die Beratungsstelle hat grosse Erfahrung mit Problem am Arbeitsplatz. 
Kabel steht allen Ratsuchenden offen: unabhängig, überkonfessionell, vertraulich, kostenlos. 
 
Kabel Bülach: urs.soler@lehrlinge.ch 
Telefon 043 928 29 84 (evtl. Telefonbeantworter) 
Hans-Haller-Gasse 3, 8180 Bülach 

Ambulatorium Bülach 
Neben der Abklärung und Behandlung von psychischen Erkrankungen sind Vorbeugung und 
Rückfallvermeidung die zentralen Ziele. Die Kosten übernimmt in der Regel die Krankenkasse 
gemäss Taxordnung - mit dem üblichen Selbstbehalt von 10%.  
 
Integrierte Psychiatrie Winterthur - Zürcher Unterland 
Ambulatorium Bülach 
Gartematt 6, 8180 Bülach 
Telefon 044 866 37 00 
ambulatorium.buelach@ipw.zh.ch 
 

KIZ (Kriseninterventionszentrum) AKUT 
Die Krisenintervention (KIZ) mit ihrem ambulanten und kurzzeit-stationären Angebot bietet als 
Ergänzung zu notfallpsychiatrischen Diensten Menschen in aussergewöhnlichen 
Lebenssituationen die Möglichkeit für Gespräche und psychiatrische Behandlung. 
Die Kosten übernimmt in der Regel die Krankenkasse gemäss Taxordnung - mit dem üblichen 
Selbstbehalt von 10%. 
 
Psychiatrische Universitätsklinik Zürich 
Krisenintervention stationär und ambulant (KIZ) 
Prof. Dr. med. Wolfram Kawohl 
Militärstrasse 8, 8021 Zürich 
Telefon 044 296 73 10 
kiz@puk.zh.ch 

 

M
e

ld
u

n
g

 a
n

 A
b

te
il

u
n

g
s

le
it

u
n

g
 

mailto:stefan.koepfer@bsbuelach.ch
mailto:urs.soler@lehrlinge.ch
tel:+41448663700
javascript:linkTo_UnCryptMailto('nbjmup;bncvmbupsjvn/cvfmbdiAjqx/%7bi/di','',1);

